
1. Un poids économique important  

Les donneurs dôordres repr®sentent un CA de 7,3 milliards 

 Ils consacrent 529 millions à la sous -traitance  

(Ainsi 7% de leur CA est d®di® ¨ la sous-traitance)  

ENQUETE AUPRES DES 

DONNEURS DôORDRES 
Mars 2009  

Cette enqu°te a ®t® men®e aupr¯s des donneurs dôordres fran­ais de mai ¨ septembre 2008 

85% des donneurs d'ordres ont recours ¨ une 

sous -traitance de spécialisation  
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60 ont recours exclusivement ¨ une sous-traitance de sp®cialisation, les autres font aussi appel ¨ d'autres 

types de sous-traitance (capacité et appui à l'appareil de production) 

58% sont ¨ la fois donneurs d'or-

dres et sous-traitants, principale-

ment en mécanique générale, 

chaudronnerie- tôlerie et assembla-

ge-soudage. 

L'appui à l'appareil 
de production  utilisé 
pour la maintenance 
ou la réparation de 
machines. 

la sous -traitance de spécialisation , 
fait appel à un savoir-faire spécifique 

La sous -traitance de capacité  
consiste à faire appel à un sous-
traitant lorsque lôentreprise est dans 
l'incapacité de répondre au flux de 
commandes dans les délais impartis. 

2. Trois types de sous -traitance 

28.500 salari®s sont employ®s chez ces 

donneurs dôordres 

Questionnaire adressé à 2.700 entreprises 160 réponses  

3. Particularité  



Les donneurs dôordres travaillent 

avec  plus de 7.200 sous-traitants  

La mécanique générale en tête 

   

 

 

82% des donneurs d'ordres ayant 

répondu y ont recours 

�@��Pour 116 donneurs dôoffres ayant r®pondu (soit 73%), leurs sous-traitants sont bourguignons 

�@��41% des donneurs dôordres souhaitent que leurs sous-traitants possèdent des agréments ou des qualifications 

�@��Ils font, en grande partie, appel à des sous -traitants situés dans leur département . Ceci est vrai pour 91% 

des donneurs d'ordres bourguignons et pour 61% des non bourguignons. 

CARACTERISTIQUES DE LEURS SOUS -TRAITANTS 

 La qualité de la prestation  effectu®e par les sous-traitants est le crit¯re primordial, 
 plébiscité par les donneurs d'ordres, lors de la sélection de leurs sous-traitants et ce, 

 dans tous les secteurs d'activité. Une certification, une  assurance qualité ou des agré-
 ments qualité, sont considérés comme un "plus" par certains d'entre eux 

 Le coût  est un crit¯re tr¯s souvent mis en avant par les donneurs d'ordres notam-
 ment pour le choix de sous-traitants étrangers 

 Le savoir -faire  est particulièrement recherché par les donneurs d'ordres, lorsqu'ils 
déclarent faire appel à des sous-traitants de l'assemblage et de la maintenance non 

 bourguignons 

le respect des délais  est aussi un critère de choix important 

 La proximité  est privilégiée surtout par les donneurs d'ordres bourguignons, pour qui il 
est important de travailler avec des sous-traitants de leur région, surtout pour la sous-

 traitance en électricité, mesures, contrôles, essais et maintenance  

 Les équipements spécifiques  jouent un rôle non négligeable dans le choix de certains 
donneurs d'ordres, notamment en mécanique générale, chaudronnerie, traitement de 

 surfaces, et mesures contrôles essais 

Les sous-traitants disposant de bureaux d'études  sont recherchés surtout pour la sous-
traitance électrique, services études et ingénierie et mécanique générale 

L'innovation est un plus pour certains donneurs d'ordres, plus particulièrement dans 
 les services études et ingénierie, le traitement de surfaces et les matières plastiques. 

CRITERES DE SELECTION DE LEURS SOUS-TRAITANTS (ordre décroissant)  
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